Politica de Privacidad y Cookies

Informacion general sobre el prestador del servicio:

A los efectos de lo previsto en la Ley 34/2002 de 11 de julio de Servicios de la
Sociedad de la Informacion y del Comercio Electronico, (en adelante, la
LSSICE), se pone en conocimiento del usuario, (en adelante, el USUARIO), que
accede a esta pagina web con el dominio, “www.suitesgranviagranada.com ”,
(en adelante, la WEB), la siguiente INFORMACION GENERAL SOBRE EL
PRESTADOR DEL SERVICIO:

Denominacion social: KATELLA PROYECTOS TURISTICOS, SL
Domicilio: ¢/ Muntaner- 206, 08036 Barcelona, Barcelona, Espafia
C.L.F.: nim. B67.029.033

Tel.: 958 2011 11

Correo-e: reservas@suitesgranviad4.com

Asimismo, SUITES GRAN VIA GRANADA informa al USUARIO de los siguientes

términos y condiciones:

1. Condiciones generales de uso de la web

Los contenidos, actividades comerciales y servicios, en general, prestados a
través de la WEB estan sometidos a los términos y condiciones previstos en este
“Aviso Legal/Proteccién de Datos” (en adelante, el AVISO), y cumplen con la
vigente legislacion espafiola, en especial, con la mencionada LSSICE y la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caréacter
Personal (en adelante, la LOPD).

En consecuencia, el simple acceso y utilizacion de la WEB por cualquier persona
implica la atribucion de la condicion de USUARIO y la aceptacion plena de todos
los términos y condiciones recogidos en este AVISO desde el mismo momento
gue se accede a la WEB.

El acceso a la WEB, asi como la solicitud de todo tipo de informacién son
totalmente gratuitos.
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2. Politica de privacidad

SUITES GRAN VIA GRANADA no trata ni obtiene datos de caracter personal a
través de la WEB.

No obstante, para aquellos personas que estuvieran interesadas en las ofertas
de trabajo publicadas en la WEB les informamos que, a los efectos de la LOPD,
los datos facilitados, (mediante curriculums, pruebas psicotécnicas y/o de
aptitud, etc) a SUITES GRAN VIA GRANADA con motivo de su participacion en
un proceso de seleccion pasaran a formar parte de un fichero bajo la
responsabilidad de la citada empresa.

La finalidad del fichero es gestionar y desarrollar la Bolsa de Candidatos de
SUITES GRAN VIA GRANADA y los procesos de seleccion que lleva a cabo la
citada empresa para sus clientes.

Para proteger la intimidad de los USUARIOS, queda prohibido el envio de
cualquier dato referente a su ideologia, religidon, creencias, origen racial, salud, y
vida sexual.

El USUARIO podra ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicion, en los términos establecidos en la legislacion vigente, mediante
comunicacion escrita dirigida al domicilio social de SUITES GRAN VIA
GRANADA o a la direccion de corre-e que constan en la informacion general de
este AVISO.

3. Politica de correos comerciales

De acuerdo con la LSSICE, SUITES GRAN VIA GRANADA no realiza practicas
de spam, por lo que no envia correos comerciales por via electronica que no
hayan sido previamente solicitados o autorizados por el USUARIO.

No obstante, dicha autorizacién podra ser revocada en cualquier momento por el
USUARIO mediante comunicacion escrita dirigida al domicilio social de SUITES
GRAN VIA GRANADA o a la direccion de corre-e que constan en la informacion
general de este AVISO.

Al mismo tiempo, se informa al USUARIO que fuera, al mismo tiempo, cliente de
SUITES GRAN VIA GRANADA que, de acuerdo con la LSSICE, sus datos
pueden ser utilizados para enviarle los citados correos comerciales por via
electronica, sin su previo consentimiento, siempre que versen sobre productos o



servicios similares a los que inicialmente fueron objeto de contratacion. No
obstante, el USUARIO/cliente podra oponerse en cualquier momento al envio de
dichos correos comerciales mediante el mismo procedimiento sefialado en el
parrafo anterior.

4. Cookies y links

Le informamos que cuando se conecta a nuestra pagina Web, el ordenador
donde la tenemos alojada reconoce automaticamente la direccion IP de su
ordenador, el dia y la hora a la que ha entrado, a la que nos ha abandonado, y
por qué partes de nuestra pagina Web se ha movido. Ello se hace necesario
para que nuestro ordenador tenga conocimiento de estos datos de su ordenador
y de esta forma poder comunicarse con él para enviarle lo que usted le pida a
través de su navegador y pueda verlo en su pantalla. Ni nuestro ordenador ni
Nnosotros mismos podemos conocer sus datos personales si no ha sido usted
mismo el que nos los ha proporcionado.

Las cookies son pequefios archivos que algunas plataformas, como las paginas
web, pueden instalar en su ordenador. Sus funciones pueden ser muy variadas:
almacenar sus preferencias de navegacion, recopilar informacion estadistica,
permitir ciertas funcionalidades técnicas, etc. En ocasiones, las cookies se
utilizan para almacenar informacion basica sobre los habitos de navegacion del
usuario o de su equipo, hasta el punto, segun los casos, de poder reconocerlo.

Hay diferentes tipos de Cookies:

COOKIES PROPIAS.- Son aquellas que se envian al equipo terminal del usuario
desde un equipo o dominio gestionado por el propio editor y desde el que se
presta el servicio solicitado por el usuario.

COOKIES DE TERCEROS.- Son aquellas que se envian al equipo terminal del
usuario desde un equipo o dominio que no es gestionado por el editor, sino por
otra entidad que trata los datos obtenidos traves de las cookies.

Algunas cookies en la pagina web son esenciales y sin ellas la pagina web no
funcionaria correctamente. Estas cookies estan configuradas para que funcionen
cuando se envia un formulario, se registra o interactta con la pagina.

Utilizamos cookies de analisis que son aquellas que nos permiten rastrear la
informacion de las visitas a la pagina web de forma andénima y asi mejorar la



experiencia de la pagina web. Nos permiten cuantificar el origen de la visita, las
paginas vistas, las opciones que selecciona y la ruta de navegacion. El uso de
estos datos nos permite mejorar la pagina web. Si no esta conforme con ello,
puede eliminar esas cookies pero algunas de las funcionalidades del sitio web
podrian no estar disponibles.

Nuestra web utiliza “cookies” para mejorar el servicio que prestamos. Estas
‘cookies” se instalan automaticamente pero no contienen ningun tipo de
informacion sobre usted sino, exclusivamente, informacion técnica que permite
la mejor comunicacion con nuestro ordenador. En su caso, dicha informacion
so6lo seré tratada Unicamente con caracter global y estadistico.

En la web de SUITES GRAN VIA GRANADA es necesario, en todo caso, el uso
de cookies para registrar la sesion del usuario. Si no estan activas estas cookies,
no sera posible acceder a su cuenta.

Las cookies que utilizamos son necesarias para la prestacion de los servicios
ofrecidos por lo que su desactivacion impide la utilizacion de la web con plena
funcionalidad asi como dificulta la navegacion de forma importante. En caso de
rechazo de instalacion de cookies no garantizamos la prestacion de los servicios
a los usuarios.

También utilizamos Cookies Flash. Estas cookies hacen mas rapido y sencillo
acceder a paginas en visitas sucesivas que utilizan la tecnologia Flash. Si borra
las cookies tendra que afadir de nuevo informacién cada vez que visite la misma
pagina.

DESACTIVACION O ELIMINACION DE COOKIES

En cualquier momento podra ejercer su derecho de desactivacion o eliminaciéon
de cookies de este sitio web. Estas acciones se realizan de forma diferente en

funcidon del navegador que esté usando. Aqui le dejamos una guia rapida para
los navegadores mas populares.

Notas adicionales:
« Ni esta web ni sus representantes legales se hacen responsables ni

del contenido ni de la veracidad de las politicas de privacidad que
puedan tener los terceros mencionados en esta politica de cookies.



« Los navegadores web son las herramientas encargadas de
almacenar las cookies y desde este lugar debe efectuar su derecho a
eliminacion o desactivacion de las mismas. Ni esta web ni sus
representantes legales pueden garantizar la correcta o incorrecta
manipulacion de las cookies por parte de los mencionados navegadores.

« En algunos casos es necesario instalar cookies para que el
navegador no olvide su decision de no aceptacion de las mismas.

« En el caso de las cookies de Google Analytics, esta empresa
almacena las cookies en servidores ubicados en Estados Unidos y se
compromete a no compartirla con terceros, excepto en los casos en los
gue sea necesario para el funcionamiento del sistema o cuando la ley
obligue a tal efecto. Segun Google no guarda su direccion IP. Google
Inc. es una compafia adherida al Acuerdo de Puerto Seguro que
garantiza que todos los datos transferidos seran tratados con un nivel de
proteccion acorde a la normativa europea. Puede consultar informacion
detallada a este respecto en este enlace. Si desea informacién sobre el
uso que Google da a las cookies le adjuntamos este otro enlace.

« Para cualquier duda o consulta acerca de esta politica de cookies
no dude en comunicarse con nosotros a traves de la seccion de
contacto.



